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1. 登入 

1.1  首次登入 

－ 輸入“登入名稱＂和“登入密碼＂，按“ ＂ 
－“登入名稱＂為客戶號碼   

－“登入密碼＂會以電郵形式發放於客人登記電郵地址 

 
－ 錯誤資料會出現訊息“資料不正確＂ 

 

－ 當首次登入時，會顯示更改密碼，並進入更改密碼頁面。 

 

－ 輸入密碼在“現有密碼＂，新密碼在“新密碼＂和再次輸入新密碼在“確認新密碼＂，按

“ ＂ 
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－ 輸入正確會顯示“密碼己被重設＂ 

 

－ 錯誤資料會出現訊息“資料不正確＂ 
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1.2  登入 

－ 輸入“登入名稱＂和“登入密碼＂，按“ ＂ 

 
－ 錯誤資料會出現訊息“資料不正確＂ 
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－ 成功登入後會進入主頁 
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2. 網上結單 

－ 選擇 “日結單”，按 “ ”選擇日期，按 “ ”顯示資料。  

－ 選擇 “月結單”，選擇月份，按 “ ”顯示資料。  
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－ 按 “日期” 彈出結單。按 “ ”返回重新選擇。 
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3. 郭Sir之家 

Kwok Sir 會為客戶評論及追擊每日股市行情 
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4. 股票存取 

4.1股票存入 

－ 按股票存取－＞股票存入，選擇以“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行證券行之間證券存入

指示 (SI)＂或“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行投資者戶口證券存入指示 (ISI)＂存入股票 
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4.1.1 經中央結算系統( CCASS )進行證券行之間證券存入指示(SI) 

－ 選擇“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行證券行之間證券存入指示 (SI)＂，按

“ ＂ 

 
－ 輸入正確資料，按“ ＂增加股票，“ ＂重設所有資料，當完成所有

填寫的資料按“ ＂進入預覽頁面 
＊“對手名稱＂為必需輸入資料 

  Version: 1.1 
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－ 預覽資料無誤按“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 
 
－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄” 內檢查
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4.1.2 經中央結算系統(CCASS)進行投資者戶口證券存入指示  (ISI) 

－ 選擇“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行投資者戶口證券存入指示 (ISI)＂，按

“ ＂ 

 

－ 輸入正確資料，按“ ＂增加股票，“ ＂重設所有資料，當完成所有

填寫的資料按“ ＂進入預覽頁面 
－ 當客戶選用以投資者戶口進行存入指示，客戶必須於進行指示之前於本公司登記後才可選

用，否則該指示會被本公司取消 
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－ 預覽資料無誤按“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 
－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄” 內檢查
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4.2 股票提取 

按股票存取－＞股票提取，選擇以“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行投資者戶口證券提取指示 

(ISI)＂或 “提取香港股票實貨” 提取股票 
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4.2.1 經中央結算系統(CCASS)進行投資者戶口證券提取指示  (ISI) 

－ 選擇“經中央結算系統 ( CCASS ) 進行投資者戶口證券提取指示 (ISI)＂，按

“ ＂ 

 
－ 當客戶選用以投資者戶口進行提取指示，客戶必須於進行指示之前於本公司登記後才可選

用，否則該指示會被本公司取消 
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－ 輸入正確資料，在個別的”提取股數”中填寫股數，“ ＂重設所有資料，當完成

所有填寫的資料按“ ＂進入預覽頁面 
＊ “投資者戶口個人編號 ( 6 位 )＂，“投資者聯絡電話＂為必需輸入資料 

＊  如客戶選用”貨銀對付交收”，交收款項為必需輸入資料 

 
－預覽資料無誤按“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 
－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄” 內檢查
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4.2.2 提取香港股票實貨 

－ 選擇“提取香港股票實貨＂  

 

－ 輸入正確資料，在個別的”提取股數”中填入股數和“張數＂填入數目，“ ＂重

設所有資料，當完成所有填寫的資料按“ ＂進入預覽頁面

  Version: 1.1 
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 － 提取股票之最終張數會以中央結算發出為準 

 

－預覽資料無誤按“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 

－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄＂ 內檢查 
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5. 提款指示 

－於需要提款之戶口按 “ ” 
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－於提取金額空格輸入所需提取之金額，再點選取方法，完成後按 “ ” 

 

－預覽資料無誤按“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 

  Version: 1.1 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 
－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄” 內檢查 
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6. 新股認購 

－ 選擇想申請的新股，然後按 “ ” 

 

－ 閱畢 “IPO 資料及招股書”，同意條款並需要申請按 “ ”，否則按 “ ” 
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－ 輸入需要申請的新股數目，再選擇以現金或孖展形式申請，填妥後按 “ ”；如需

重新輸入，請按 “ ” 

 

－ 所有資料確定無誤後，按 “ ” 
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－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄＂ 內檢查
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6. 客戶資料 

－ 選擇“客戶資料＂，按“ ＂進入需要更改的資料 

 

－ 如客戶選擇更改地址，客戶需連同三個月內有效之新地址證明電郵

(online@bsgroup.com.hk)或傳真 (852) 2537 8031 到本公司方可生效 

  Version: 1.1 
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－ 輸入新的資料，“ ＂送出指示，或按“ ＂返回前頁重新輸入 
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－ 資料送出後，如有任何疑問，請致客戶服務熱線 (852)2537 1371 

 

－  當本公司收到客戶指示後，並不代表成功即時執行該指示，該指示需待本公司有關部門處            

理批核方為有效 

－ 該指示之進展情況，客戶可於 “用戶記錄” 內檢查 

  Version: 1.1 
 



 User Guide v1.1 

 

34  

7. 更改密碼 

－ 按“更改密碼＂，輸入“現有密碼＂，“新密碼＂和再次輸入“確認新密碼＂，按

“ ＂送出指示 
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－ 資料送出 

－ 更改密碼後會即時生效 
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8. Q&A 
－ Q & A 會由 Kwok Sir 與客戶解答有關香港及環球期貨市場動態 
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10. 登出 

－ 按“登出＂登出系統，按“按此再次登入＂進入登入或按“ ＂關閉視窗 

 

 

  Version: 1.1 
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