
EDDA EDDI 查詢介面 Guide V3.2 

使用前請先 upgrade BSS! 

Latest Changes in V3.2 

- 新增篩選條件: 收款銀行 存款貨幣 

- 介面更新: 顯示存款貨幣 

Changes in V3.1 

- 新增以下 ID類別作查詢: 證券戶口/ 期貨戶口/ Merchant Ins ID (DDI) 

- 新增中銀 Support (For Support Team) 

- 新增 eDDA授權紀錄篩選條件 

- 在特定的授權/交易狀態下，顯示特別說明/備註去幫助同事了解詳情 

- 介面更新 

 

BSS Menu開啟位置 

[下單委託/查詢] -> [EDDA/EDDI 查詢] 

 

 

 

 

 

  



EDDA/EDDI 查詢介面 

   



查詢介面功能 

 

1. 下拉式選單 [ID類別]  

  

 

Element Name  Description 

客戶戶口 

#Default 

可查閱客人指定戶口的登記/存款紀錄 

e.g. 輸入 A123456，可查閱 A戶口的相關紀錄 

證券戶口-BSSI 可查閱客人所有證券戶口的登記/存款紀錄 

e.g. 輸入 A/M/T123456，可查閱所有證券戶口(A/M…)的相關紀錄 

期貨戶口-BSFC 可查閱客人所有期貨戶口的登記/存款紀錄 

e.g. 輸入 A/M/T123456，可查閱所有期貨戶口(T/S…)的相關紀錄 

Merchant ID  

(DDA) 

可查閱商戶參考編號所對應的登記/存款紀錄 

e.g. 輸入 DDA210622022203A1CA1xxxx，可查閱對應的登記/存款紀錄 

Merchant Ins ID 

(DDI) 

可查閱該商戶指示參考編號所對應登記/存款紀錄 

e.g. 輸入 DDI210816020242F3729xxxx，可查閱對應的登記/存款紀錄 

 

2. [ID輸入欄]  

3. 按鈕 [尋找]: 列出與 ID相關的紀錄  



4. 功能表 - [View]  

 

Menu Item Description 

EDDA 授權 

#Default 已勾選 

選擇是否查閱/使用以下內容: 

- EDDA 授權紀錄結果  

- 下拉式選單 [授權紀錄日期] 

EDDI 存款 

#Default 已勾選 

選擇是否查閱/使用以下內容: 

- EDDI 存款紀錄結果 

- 下拉式選單 [存款紀錄日期] 

 

5. 功能表 [Help]  

  

Menu Item Description 

FAQs常見問題 參考 附件/連結 1 

ErrorCode.PDF 參考 附件/連結 2 

  



6. 下拉式選單 [授權紀錄日期] 

 

Element Name Description 

授權紀錄-[全部]    

#Default 

查閱全部 EDDA授權紀錄 

 

授權紀錄-[近一個月] 查閱最近一個月的 EDDA授權紀錄 

授權紀錄-[近三個月] 查閱最近三個月的 EDDA授權紀錄  

授權紀錄-[今日] 查閱當日的 EDDA授權紀錄 

 

7. 下拉式選單: [存款紀錄日期] 

 

Element Name Description 

存款紀錄-[全部] 查閱全部 EDDI存款紀錄 

存款紀錄-[近一個月]   

#Default 

查閱最近一個月的 EDDI存款紀錄 

 

存款紀錄-[近三個月] 查閱最近三個月的 EDDI存款紀錄  

存款紀錄-[今日] 查閱當日的 EDDI存款紀錄 

 

  



8. 下拉式選單: [收款銀行] 

 

Element Name Description 

收款銀行-[全部] 

#Default 

查閱全部收款銀行的 EDDI存款紀錄 

收款銀行-[滙豐]   查閱收款銀行為滙豐的 EDDI存款紀錄 

收款銀行-[恒生] 查閱收款銀行為恒生的 EDDI存款紀錄 

收款銀行-[中銀] 查閱收款銀行為中銀的 EDDI存款紀錄 

 

9. 下拉式選單: [存款貨幣] 

 

Element Name Description 

HKD 

#Default 

查閱 HKD港幣 EDDI存款紀錄 

CNY   查閱 CNY人民幣的 EDDI存款紀錄 

ALL 查閱所有存款貨幣的 EDDI存款紀錄  

 

10. 下拉式選單: [Q-Priority] IT USE ONLY 

  



查詢介面使用方法 

 

1. 選擇 [ID類別]，然後輸入對應的 ID 

2. 根據需要，設定以下篩選條件: 

 [授權紀錄日期] 

 [存款紀錄日期] 

 [收款銀行] 

 [存款貨幣] 

3. 點擊 [尋找] 

 

* 可根據需要設定 功能表 - [View] 

* 所有記錄均可 Double Click以查看詳細資料 

* 所有記錄均不會自動刷新，請再次點擊 [尋找] 以查閱最新記錄 

 

  



EDDA授權詳情 

 

  



Menu Item Description 

功能表 [Help] FAQs常見問題 參考 附件/連結 1 

ErrorCode.PDF 參考 附件/連結 2 

 

 
將查詢 Data複製到剪貼板上，格式會根據 API Provider而自動轉換 

EDDA-SUPPORT TEAM USE ONLY 

 

Details Field Description 

Merchant ID  

商戶參考編號 

Generated by Bright Smart 

 

Mandate ID  

授權參考編號 

Generated by bank(if any) 

 

Mandate Status 

授權狀態 

授權狀態 *如此欄顯示 “空白” 超過 5分鐘, 請即向 IT匯報 

 ACTIVE - 成功批核 

 ERROR - 拒絕 

PDOU - 申請中(HSBC客人需要入 One-time password) 

 PDNG - 申請中 

PDFP - 申請中 

Debtor Reference 

客戶參考編號  

Generated by Bright Smart 

 

付款人/ 

銀行卡持有人姓名 

客人名字需同銀行系統內的名字一樣 

 

付款銀行 客人的銀行 

付款銀行賬戶 客人的銀行賬戶，如缺少“分行編號”會引致登記失敗 或 登記顯示成功但存

款失敗 

參考 附件/連結 3 

耀才收款銀行  HSBC - 滙豐 

 HAS  - 恒生 



 BOC  - 中銀 

每筆限額 預設無限額為 99,999,999 

Duration To Date 

授權期限 

n/a 

 

證件類別 - 身份證 

- 港澳通行證 

- 護照/旅行證件 

證件號碼 與證件類別相對應的號碼 

電話號碼 HSBC 客人需要使用此號碼接收一次性密碼 

Create Time  

登記日期 & 時間 

EDDA登記日期和時間 

 

(by SMS & EMAIL)  

耀才發送授權結果時間 

耀才將銀行授權結果發送予客人的日期和時間 

 

API Provider 收款銀行 提供 EDDA/EDDI服務的銀行 

 HSBC - 滙豐 

 HAS  - 恒生 

 BOC  - 中銀 

 

Reject Details Description 

Error Code  

代碼 1 

拒絕/錯誤代碼(if any) 

Reject Reason Code 

代碼 2 

拒絕/錯誤代碼(if any) 

Reject Reason Info 摘

要 

拒絕/錯誤原因摘要(if any) 

Error ID IT USE ONLY(if any) 



EDDI記錄詳情 

  



Menu Item Description 

功能表 [Help] FAQs常見問題 參考 附件/連結 1 

ErrorCode.PDF 參考 附件/連結 2 

 

 
將查詢 Data複製到剪貼板上，格式會根據 API Provider而自動轉換 

EDDA-SUPPORT TEAM USE ONLY 

 

Field Description 

Merchant Instruction 

ID商戶指示參考編號 

Generated by Bright Smart 

 

Transaction ID 

交易參考編號 

Generated by bank (if any) 

 

Payment Status交易狀態 *如此欄顯示 “空白” 超過 5分鐘, 請即向 IT匯報 

 ACSC - 已完成 

 RJCT  - 已拒絕 

 ACSP - Pending to FPS 

付款銀行 付款人銀行名稱 

付款銀行賬戶 付款人銀行帳戶號碼 

金額 存入金額 

Create Time  

交易日期 & 時間 

客戶輸入指示日期及時間 

 

Update Time  

最後新時間 

交易狀態(ACSC/ RJCT)更新時間 

 

API Provider 收款銀行 提供 EDDA/EDDI服務的銀行  

    HSBC  - 滙豐 

 HASE - 恒生 

 BOC  - 中銀(研發中) 

(*股票適用)系統已上數? 僅股票適用 及 7天內成功上數才會顯示 Y 



 

Reject Details Description 

Error Code  

代碼 1 

拒絕/錯誤代碼(if any) 

Reject Reason Code 

代碼 2 

拒絕/錯誤代碼(if any) 

Reject Reason Info 摘

要 

拒絕/錯誤原因摘要(if any) 

Error ID IT USE ONLY (if any) 

Remark 備註 特別建議/備註(if any) 

 

  



其他功能 

改變介面分割大小 Resize Splitter 

 

群組 Grouping 

 

取消群組 Remove Grouping 

 

  



附件/連結 

1. FAQS 常見問題 

https://www.bsgroup.com.hk/qna/edda 

2. ERROR CODE PDF 

https://www.bsgroup.com.hk/qna/error_code/ 

3. 香港銀行同業結算有限公司 – HKICL 

https://www.hkicl.com.hk/chi/information_centre/clearing_code_and_branch_code_list.p

hp 

 

https://www.bsgroup.com.hk/qna/edda
https://www.hkicl.com.hk/chi/information_centre/clearing_code_and_branch_code_list.php
https://www.hkicl.com.hk/chi/information_centre/clearing_code_and_branch_code_list.php

